


IL SETTORE DELLA RISTORAZIONE
COLLETTIVA

Per "ristorazione collettiva" si intende il servizio di
preparazione e consegna su larga scala di pasti
completi per collettivita (mense aziendali, scuole,
ospedali, carceri ecc.);

La committenza puo essere privata o pubblica;
Committenza private & preponderante nella
ristorazione scolastica e sanitaria.
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IL MERCATO DELLA RISTORAZIONE COLLETTIVA IN ITALIA

Sono circa 3.000 le aziende (di cui circa 50 con un fatturato superiore 10 milioni di euro) che in
Italia si occupano di Ristorazione Collettiva. Nel 2015, il mercato della ristorazione collettiva

ha registrato un volume d’affari di circa 6}5 miliardi di euro (fig. 1) e un volume
complessivo di pasti che sfiora il miliardo e mezzo (fig. 2).

La ristorazione scolastica e sanitaria rappresenta, con i circa 2 mld cadauno di
fatturato, la fetta piu importante dell’intero volume di affari.

2013 2014 2015
|struzione 2005202 2012735 2010414
Sanitd e Welfare 2.587.43% 2579811 2.540.895
Agiendaole 1239005  1.234.745  1.235.543
Altre collettivita  718.048 719.781 719.945
Totale 6,549,794 4547072 4527.017

Fig. 1 - Il fatturato della Ristorazione Collettiva per settore (migliaia di euro)

2003 2014 2015
Istruzione 435.900 435 400 434 511 FONTE:((I)ISI?:r?/gaItT)eriSr;Sl)lZ
Sanitd e Welfare  401.730 597.030 592120 Ristorazione Collettiva e Ia
Aziendale 214,450 212.568 209371 ..
e Nutrizione) sul settore della
Altre colletfivitd 241.203 259943 2591467 . . .
ristorazione collettiva e
Totale 1.512.985 1.505.441 1.495.168 relativi al 2015

Fig. 2 - Il numero dei pasti per settore (migliaia)
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IL MERCATO IN OUTSOURCING

Il mercato in appalto vale, nel 2015, oltre 4 miliardi di euro, pari al 62% circa dell'intero
mercato fig.3) e con circa 852 milioni di pasti, che rappresentano il 57% del mercato (fig.4).

2013 2014 2015
2013 2014 2015
Istruzione 1.346.683 1.355.469 1.355.394 i 302326 304.000 303,847
Sanita e Welfare 1.222.446 1.221.207 1.213.998 ALt ‘ : :
. Sanita e Welfare 257.900 256.398 254 670
Aziendale 1.193.885 1.190.103 1.190.838 z
Alfre collettivita  282.180  282.411  281.899 iy Sartls Gues Sl
) ) ’ Altre collettivit  21.140 90.720 90294
Tot 4, N 4, N 0421
Sl Reldn e |SF el Totale 860.092  857.449  851.862
Fig. 3 - Mercato della Ristorazione Collettiva in appalto (migliaia
di euro) Fig. 4 — Numero dei pasti in appalto (migliaia)

FONTE: Il Indagine Oricon (Osservatorio Sulla Ristorazione Collettiva e la Nutrizione) sul settore della ristorazione collettiva e relativi al 2015
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Prodotto di riferimento analizzato

Servizio di fornitura in appalto
di un pasto scolastico per i
seguenti livelli: nido d'infanzia,
scuola dell'infanzia, scuola
primaria, scuola secondaria di

primo grado.
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Partner di progetto: CAMST e azienda leader del settore della CAMST (\;/

ristorazione collettiva

LA RISTORAZIONE ITALIAMA

. 500 MILIONI DI EURO DI FATTURATO (& 1.500 PUNTI DI CONSUMO

& 90 MILIONI DI PASTI SERVITI ALLANNO (L 250.000 CONSUMATORI AL GIORNO
 7.000 CLIENTI & 12 MILA DIPENDENTI

Nella ristorazione scolastica, CAMST é stata la prima impresa in Italia ad entrare
nel mercato delle mense scolastiche ed € la prima anche in termini di fatturato,

con 41 milioni di pasti prodotti.
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Lo studio LCA di screening sara realizzato da ENEA a partire dal caso della fornitura CAMST
tenendo conto di due varianti (modelli): preparazione del pasto «in-house» e «veicolato». La realta
di CAMST e significativa in termini di tecnologia e organizzazione della fornitura rispetto alla
ristorazione scolastica appaltata dalle scuole pubbliche italiane.

Consumo Lavaggio Gestione
stoviglie dei rifiuti

SQF vVIRT

Agricoltura e | Trasformazione ef| Distribuzione [ Conservazione e
allevamento | confezionamento preparazione

nel settore agroalimentare 0 . ‘%
Fonte: ENEA S 00 Q
Y @ w0
1 2 3

4

Fig. 4 Schema del ciclo di vista

La partecipazione di CAMST, supportata dalla societa di consulenza Ecoinnovazione, rende
possibile la valutazione e raccolta/elaborazione di dati primari in un sistema con elevato grado di
complessita che include scenari di notevole variabilita in termini di: organizzazione e sistemi di
logistica; preparazione e composizione dei pasti; normative igienico sanitarie ecc.
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Diagramma di flusso del Modello 01 «veicolato» in analisi : La preparazione e
la cottura dei pasti vengono effettuate presso cucine centralizzate e poi veicolate presso i

refettori scolastici.
PREPRODUZIONE PRODUZIONE DISTRIBUZIONE USO E CONSUMO FINE VITA

fornitura pasti

Refettori scolastici Impianto Trattamento rifiuti

Azeinde CAMST - CEDI Cucina centralizzata

Fornitori (centro di distribuzione) (CuCe) CAMST L R
Ritiro stoviglie /...

riciclo/discarica/inceneritore

Produzione . ; . ;
Materie Prime Stoccaggio/gestione Preparazione/confezionamento pasti Somministrazione e scarti alimentari e non
alimentari e fmerci Manutenzione e igienizzazione consumo dei pasti

locale/attrezzature/stoviglie ..

non alimentari

Altri Soggetti

(comunita/associazioni/...)

HUB di trasferimento
___________ {magazzino stoccaggio Redistribuzione pasti/cibo
temporaneto) ancora edibili presso
strutture convenzionate

Trasporto (gestione CAMST)
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Diagramma di flusso del modello 02 «in-house» in analisi: La preparazione e
la cottura dei pasti vengono effettuate totalmente nella cucina della mensa, usufruendo
di locali, impianti ed attrezzature di proprieta del cliente.

PREPRODUZIONE

Produzione
Materie Prime
alimentari e
non alimentari

PRODUZIONE USO E CONSUMO FINE VITA

Refettorio plessi/scuole
————————————————————————————————————————————————————— . o adiacenti
1

Impianto Trattamento rifiuti

CAMST - CEDI Cucina scolastica Refettorio

(centro di distribuzione)

riciclo/discarica/inceneritore
scarti alimentari e non

Preparazione pasti
Manutenzione e igienizzazione
locale/attrezzature/stoviglie ..

Stoccaggio/gestione Somministrazione e consumo dei pasti

merci

Altri Soggetti

(comunita/associazioni/...)

HUB di trasferimento
(magazzino stoccaggio Redistribuzione pasti/cibo
temporaneto) ancora edibili presso
strutture convenzionate
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